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Premesse 
 

Ai fini del presente documento, per Gruppo BCUBE si intendono le seguenti società: Bcube spa, 



 
 
 
 

  

Fiumicino Logistica Europa S.r.l.u., Malpensa Logistica Europa S.p.A., Air Cargo S.r.l., Bonzai S.p.A. 

Il Gruppo BCUBE si impegna a creare e a mantenere le condizioni necessarie affinché le relazioni 

instaurate con tutti i propri Dipendenti, Collaboratori, Consulenti, ma anche Azionisti, Fornitori e 

Partner avvengano sempre in un contesto aziendale di trasparenza, integrità e responsabilità. 

Questo è il modo in cui, da sempre le società del Gruppo BCUBE conducono il proprio business. 

 

In un'ottica di miglioramento continuo e in linea con l'attuale evoluzione della normativa 

applicabile, il Gruppo BCUBE ha deciso di dare un segnale forte di rispetto dei suddetti principi, 

rafforzando i propri assetti organizzativi e formalizzando una procedura aziendale di ricezione e 

gestione delle segnalazioni interne, in conformità al D. Lgs. 10 marzo 2023 n. 24. 

Chi può segnalare - Soggetti tutelati 
 
Chiunque può utilizzare i canali interni di segnalazione – come di seguito individuati - per 

comunicare possibili violazioni della legge o presunte condotte illecite delle quali sia venuto a 

conoscenza in ragione del proprio rapporto con il Gruppo BCUBE. I soggetti tutelati dalla 

normativa contro eventuali ritorsioni o condotte discriminatorie sono i dipendenti, ex dipendenti, 

stagisti, collaboratori, consulenti, volontari, tirocinanti, azionisti, persone con funzioni di 

amministrazione, direzione, controllo, vigilanza o rappresentanza presso la società, nonché il 

personale di fornitori, appaltatori, subappaltatori o altri fornitori di servizi delle società del Gruppo 

BCUBE. 

 

Canali di segnalazione 
 

Per Bonzai S.p.A. 
 

I canali di segnalazione istituiti dalla società e gestiti dal proprio Organismo di Vigilanza (nominato 

ai sensi del D.lgs. n. 231 del 2001) sono: 

 

1) in forma scritta: 

- accedendo alla piattaforma web mediante il seguente link: 

https://bonzaigroup.it/sostenibilita/ area <Segnalazioni> 

 

- mediante l’invio di una lettera (lettera raccomandata), da inviarsi alla Società Bonzai S.P.A. 

in Via Luigi Bonzano Cavaliere del Lavoro n. 4 – Casale Monferrato alla cortese attenzione 

dell’Organismo di Vigilanza, avendo cura di indicare sulla busta: “riservata personale - 

segnalazione Whistleblowing” e nel testo della lettera il nome della società. 

 

2) in forma orale, mediante un incontro diretto con il Gestore o con un suo delegato 

appositamente formato in materia e all’uopo incaricato anche ai sensi della normativa privacy. 

L’incontro sarà garantito entro 20 giorni lavorativi dalla richiesta, da inviarsi all’indirizzo 

antovaschetto@virgilio.it. La segnalazione in forma orale, previo consenso scritto della persona 

segnalante, è documentata a cura del Gestore, mediante registrazione su un dispositivo idoneo 

alla conservazione e all’ascolto oppure mediante trascrizione integrale. In caso di trascrizione, il 

https://bonzaigroup.it/sostenibilita/


 
 
 
 

  

Segnalante dovrà verificare, rettificare o confermare il contenuto della trascrizione mediante la 

propria sottoscrizione. 

 

Per maggiori dettagli sulla procedura di segnalazione, si rinvia al Protocollo pubblicato nella 

intranet aziendale.  

In ogni caso, è sempre possibile richiederne una copia inviando una e-mail al seguente indirizzo 

antovaschetto@virgilio.it. 

 

Per Bcube S.p.A. 
 

I canali di segnalazione istituiti dalla società e gestiti dal proprio Organismo di Vigilanza (nominato 

ai sensi del D.lgs. n. 231 del 2001) sono: 

 

1) in forma scritta: 

- accedendo alla piattaforma web mediante il seguente link: 

https://bcube.segnalazioni.net/; 

 

- mediante l’invio di una lettera (lettera raccomandata) all’indirizzo del Gestore: Via Losana 

13, 13900 Biella, avendo cura di indicare sulla busta: “riservata personale - segnalazione 

Whistleblowing” e nel testo della lettera il nome della società. 

 

2) in forma orale, mediante un incontro diretto con il Gestore o con un suo delegato 

appositamente formato in materia e all’uopo incaricato anche ai sensi della normativa privacy. 

L’incontro sarà garantito entro 20 giorni lavorativi dalla richiesta, da inviarsi all’indirizzo  

sustagian@gmail.com. La segnalazione in forma orale, previo consenso scritto della persona 

segnalante, è documentata a cura del Gestore, mediante registrazione su un dispositivo idoneo 

alla conservazione e all’ascolto oppure mediante trascrizione integrale. In caso di trascrizione, il 

Segnalante dovrà verificare, rettificare o confermare il contenuto della trascrizione mediante la 

propria sottoscrizione 

 

Per maggiori dettagli sulla procedura di segnalazione, si rinvia al Protocollo pubblicato nella 

intranet aziendale (Portale qualità).  

In ogni caso, è sempre possibile richiederne una copia inviando una e-mail al seguente indirizzo 

sustagian@gmail.com. 

 

Per Air Cargo S.p.A. 
 
I canali di segnalazione istituiti dalla società e gestiti dal proprio Organismo di Vigilanza (nominato 
ai sensi del D.lgs. n. 231 del 2001) sono: 

 

1) in forma scritta: 

- accedendo alla piattaforma web mediante il seguente link https://bcube.segnalazioni.net/; 

 

mailto:antovaschetto@virgilio.it
mailto:sustagian@gmail.com


 
 
 
 

  

- mediante l’invio di una lettera (lettera raccomandata) all’indirizzo del Gestore Aeroporto di 

Malpensa Cargo City Torre A 21010 (VA) avendo cura di indicare sulla busta: “riservata 

personale - segnalazione Whistleblowing” e nel testo della lettera il nome della società. 

 

2) in forma orale, mediante un incontro diretto con il Gestore o con un suo delegato 

appositamente formato in materia e all’uopo incaricato anche ai sensi della normativa privacy. 

L’incontro sarà garantito entro 20 giorni lavorativi dalla richiesta, da inviarsi all’indirizzo  

antonella.vaschetto.ext@bcube.com .La segnalazione in forma orale, previo consenso scritto della 

persona segnalante, è documentata a cura del Gestore, mediante registrazione su un dispositivo 

idoneo alla conservazione e all’ascolto oppure mediante trascrizione integrale. In caso di 

trascrizione, il Segnalante dovrà verificare, rettificare o confermare il contenuto della trascrizione 

mediante la propria sottoscrizione. 

 

Per Fiumicino Logistica Europa S.r.l.u. 

 

I canali di segnalazione istituiti dalla società e gestiti dal proprio Organismo di Vigilanza (nominato 

ai sensi del D.lgs. n. 231 del 2001) sono: 

 

1) in forma scritta: 

- accedendo alla piattaforma web mediante il seguente link https://bcube.segnalazioni.net/; 

 

- mediante l’invio di una lettera (lettera raccomandata) all’indirizzo del Gestore: Piazzale 

Caduti Italiani in Bosnia snc 00054 Fiumicino (Roma) avendo cura di indicare sulla busta: 

“riservata personale - segnalazione Whistleblowing” e nel testo della lettera il nome della 

società. 

 

2) in forma orale, mediante un incontro diretto con il Gestore o con un suo delegato 

appositamente formato in materia e all’uopo incaricato anche ai sensi della normativa privacy. 

L’incontro sarà garantito entro 20 giorni lavorativi dalla richiesta, da inviarsi all’indirizzo  

antonella.vaschetto.ext@bcube.com. La segnalazione in forma orale, previo consenso scritto della 

persona segnalante, è documentata a cura del Gestore, mediante registrazione su un dispositivo 

idoneo alla conservazione e all’ascolto oppure mediante trascrizione integrale. In caso di 

trascrizione, il Segnalante dovrà verificare, rettificare o confermare il contenuto della trascrizione 

mediante la propria sottoscrizione 

 

Per maggiori dettagli sulla procedura di segnalazione, si rinvia al Protocollo pubblicato nella 

intranet aziendale.  

In ogni caso, è sempre possibile richiederne una copia inviando una e-mail al seguente indirizzo 

antonella.vaschetto.ext@bcube.com. 

 

Per Malpensa Logistica Europa S.p.A. 
 
I canali di segnalazione istituiti dalla società e gestiti dal proprio Organismo di Vigilanza (nominato 

ai sensi del D.lgs. n. 231 del 2001) sono: 

mailto:antonella.vaschetto.ext@bcube.com
mailto:antonella.vaschetto.ext@bcube.com
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1) in forma scritta: 

- accedendo alla piattaforma web mediante il seguente link 

https://bcube.segnalazioni.net/; 

 

- mediante l’invio di una lettera (lettera raccomandata) all’indirizzo del Gestore Aeroporto di 

Malpensa Cargo City Torre A 21010 (VA) avendo cura di indicare sulla busta: “riservata 

personale - segnalazione Whistleblowing” e nel testo della lettera il nome della società. 

 

2) in forma orale, mediante un incontro diretto con il Gestore o con un suo delegato 

appositamente formato in materia e all’uopo incaricato anche ai sensi della normativa privacy. 

L’incontro sarà garantito entro 20 giorni lavorativi dalla richiesta, da inviarsi all’indirizzo 

rosario.demaio@outlook.it. La segnalazione in forma orale, previo consenso scritto della persona 

segnalante, è documentata a cura del Gestore, mediante registrazione su un dispositivo idoneo 

alla conservazione e all’ascolto oppure mediante trascrizione integrale. In caso di trascrizione, il 

Segnalante dovrà verificare, rettificare o confermare il contenuto della trascrizione mediante la 

propria sottoscrizione 

 
Per maggiori dettagli sulla procedura di segnalazione, si rinvia al Protocollo pubblicato nella 

intranet aziendale.  

In ogni caso, è sempre possibile richiederne una copia inviando una e-mail al seguente indirizzo 

rosario.demaio@outlook.it. 

 

Come segnalare 

È necessario che la segnalazione sia il più possibile circostanziata. 
In particolare, al fine del vaglio di ammissibilità, è necessario che dalla segnalazione risultino 

chiari i seguenti elementi essenziali: 

 

- le circostanze di tempo e di luogo in cui si è verificato il fatto oggetto di segnalazione; 

- descrizione dei fatti oggetto di segnalazione con dettaglio sulle notizie circostanziali; 

- modalità con cui si è venuto a conoscenza dei fatti oggetto della segnalazione;  

- generalità del segnalato o altri elementi che consentano di identificarlo.   

 

I dati identificativi della persona segnalante (nome, cognome, luogo e data di nascita) nonché 

un recapito (e-mail e numero di telefono) a cui comunicare i successivi aggiornamenti sono 

facoltativi.  

Le segnalazioni effettuate in modalità anonima verranno comunque prese in considerazione a 

condizione che le medesime siano adeguatamente circostanziate, dettagliate e fondate su 

elementi di fatto precisi e concordanti (e non di contenuto generico o confuso), in modo da 

permetterne la valutazione e gli accertamenti del caso. 

 
È consigliabile, laddove possibile, allegare anche documenti attestanti la fondatezza dei fatti 

oggetto di segnalazione, nonché l’indicazione di altri soggetti potenzialmente a conoscenza dei 

fatti. 

mailto:rosario.demaio@outlook.it


 
 
 
 

  

 

Cosa segnalare 
 
Oggetto della segnalazione possono essere tutti i comportamenti o i fatti che, a parere del 

segnalante, configurino o siano potenzialmente in grado di configurare illeciti di natura civile, 

penale, amministrativa e contabile e siano lesivi di un interesse pubblico o privato. 

Questo canale può essere utilizzato per segnalare violazioni, ossia comportamenti, atti o omissioni, 

che ledono l’integrità del Gruppo BCUBE o l’interesse pubblico, riferibili - a titolo esemplificativo e 

non esaustivo - a: 

• violazioni di leggi e regolamenti (nazionali ed europee); 

• atti di corruzione; 

• frodi aziendali; 

• diritti umani;  

• comportamenti che arrechino danno o pregiudizio, anche solo d’immagine, al Gruppo.  

 

La segnalazione non può avere ad oggetto: 

 

- contestazioni, rivendicazioni o richieste legate ad un interesse di carattere personale della 

persona segnalante che attengono esclusivamente ai propri rapporti individuali di lavoro 

ovvero inerenti ai propri rapporti di lavoro con le figure gerarchicamente sovraordinate; 

- notizie palesemente prive di fondamento, informazioni acquisite solo sola base di 

indiscrezioni o vociferazioni scarsamente attendibili (cd. voci di corridoio); 

- informazioni che sono già totalmente di dominio pubblico. 

Come sono gestite le segnalazioni 
 
Entro 7 giorni dalla ricezione sarà dato un avviso di ricevimento della segnalazione ed entro 3 

mesi da tale avviso verrà fornito un riscontro sul seguito che viene dato o si intende dare alla 

segnalazione. 

 

Il Gestore delle segnalazioni può interfacciarsi con il segnalante se reputa necessari eventuali 

approfondimenti oppure avviare un dialogo volto ad acquisire chiarimenti o documenti. 

 

Ove quanto denunciato non sia adeguatamente circostanziato, sempre tramite il canale utilizzato 

dal Segnalante ovvero mediante altro canale autorizzato dallo stesso, il Gestore può chiedere al 

Segnalante elementi integrativi e, in generale, può avviare con lo stesso un dialogo volto ad 

acquisire chiarimenti, documenti e informazioni ulteriori.  

 

Nel caso in cui il segnalante non abbia indicato i propri recapiti e, conseguentemente, il gestore 

dei canali non sia in grado di mettersi in contatto con lo stesso ovvero nel caso in cui il segnalante 

rimanga inattivo rispetto alle richieste del gestore, non si potrà procedere adeguatamente 

all’istruttoria della segnalazione, senza che si possano ravvisare profili di responsabilità in capo al 



 
 
 
 

  

gestore e/o alla società del Gruppo BCUBE coinvolta.  

 

Si ricorda che è sempre ammesso richiedere un incontro con il soggetto gestore delle segnalazioni 

attraverso i canali di segnalazione. 

Garanzia di riservatezza e tutele 
 
Al segnalante, al facilitatore e alle persone coinvolte nella segnalazione è garantita l’assoluta 

riservatezza.  

Non è consentita, né tollerata alcuna forma di ritorsione personale o professionale in ragione della 

segnalazione effettuata. Se si ritiene di aver subito una ritorsione a causa della segnalazione, è 

possibile comunicarlo all’Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC). 

 

Ogni trattamento dei dati personali è effettuato nel rispetto della normativa sulla protezione dei 

dati personali. 

 

Si ricorda che chiunque abusi delle tutele previste dal D.lgs. 24 del 2023, segnalando fatti o atti 

manifestamente infondati od opportunistici, al solo scopo di danneggiare il denunciato o altri 

soggetti, sarà ritenuto responsabile in sede disciplinare e in ogni altra sede competente. 

  

Nel caso di segnalazioni ordinarie effettuate al proprio responsabile e/o superiore gerarchico, le 

tutele previste dal D.lgs. 24 del 2023 non sono garantite, salvo che il Segnalante non specifichi o 

non mostri la volontà di beneficiare delle suddette tutele.  

 

Casale Monferrato, 15/03/2024 


